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PLANO DE ATIVIDADES 
 

ANO 2020 
 

O orçamento que hoje a Direção traz à vossa apreciação propõe-se 

manter no ano de 2020, no essencial, o rumo de sustentabilidade e equilíbrio 

que tem caracterizado os mais recentes exercícios do Centro Social da 

Freguesia de Soza 

As principais receitas  provêm, como se sabe, fundamentalmente dos 

pagamentos dos utentes e suas famílias, por um lado; e das comparticipações 

da Segurança Social, por outro lado. 

Quanto às provenientes das comparticipações dos utentes, o seu valor 

tem diminuído na proporção da perda de rendimentos das respetivas famílias, 

em virtude do desemprego ou dos cortes salariais que têm atingido centenas 

de milhares de portugueses.  

No que respeita às comparticipações da Segurança Social, apesar dos 

constrangimentos orçamentais do País, os Protocolos de Cooperação que 

anualmente o Governo celebra com as Instituições Particulares de 

Solidariedade Social, têm assegurado uma ligeira atualização anual. 

Por outro lado, apesar do aumento percentual das comparticipações por 

utente pagas pela Segurança Social, o valor global anual dessas 

comparticipações, pago ao Centro Social de Soza, tem sofrido uma progressiva 

diminuição, nos últimos anos, principalmente no que diz respeito ao ATL. 

A razão de ser dessa diminuição consiste no facto da criação, das 

Atividades de Enriquecimento Curricular, que ocupam as crianças nas escolas 

até ás 17h30m. 

Em 2020 o processo de reflexão em torno da estrutura organizacional 

constituirá uma preocupação constante, perspetivando o interesse e a 

necessidade de ajustamento do Centro Social de Soza, a uma realidade em 

constante mudança. Iremos procurar focalizar a nossa ideia na melhoria 

contínua e nas necessidades, interesses e motivações dos nossos utentes. 
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Passamos a descrever as principais ações programadas para o ano de 
2020: 

 
1. Serviço de Apoio Domiciliário  

 

Prevê-se assegurar a prestação de serviços de qualidade aos utentes, 

otimizando a resposta às necessidades identificadas e a sua monitorização 

rigorosa, de acordo com os requisitos do Plano Individual. Define-se como 

essencial a promoção da participação dos utentes em atividades socioculturais, 

em parceria com as outras IPSS do Concelho. Está prevista em 2020, a 

aquisição de uma viatura adaptada para transporte de refeições.  

 

2. Creche 
 
 O aumento da procura dos serviços da nossa Creche tem demonstrado a 

qualidade do serviço que prestamos à comunidade onde nos inserimos. A taxa 

de100% de ocupação no arranque do ano letivo 2019/2020 é o resultado de 

uma conjugação de vários fatores, designadamente a qualidade, 

profissionalismo e uma maior divulgação da resposta social. Sendo que, 

destacaremos ainda o empenho, carinho e motivação com que lidamos com as 

crianças, o que gera nos pais um sentimento de confiança e segurança nos 

cuidados que prestamos. Está previsto para o ano 2020 a construção de um 

parque infantil , que terá um custo aproximado de  20.000€. 

 

 

3. Atividades de Tempos Livres  
 
Ao invés, a resposta social de centro de atividades de tempos livres está 

completamente dependente de fatores externos à própria Instituição, ou seja, 

existindo cada vez menos crianças a frequentar o 1ºciclo do ensino básico, é  
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sinónimo da enorme redução no CATL, no entanto, o empenho, carinho e 

dedicação é igualmente de realçar. Continuaremos atentos e a procurar se for  

caso disso, soluções alternativas que não ponham em causa a ocupação do 

pessoal a ele afeto. 

 

4. Recursos Humanos 

 

O ano 2020 permitirá consolidar a reestruturação do quadro de pessoal já 

iniciada, mantendo-se a restrição nas novas admissões e/ou criação de postos 

de trabalho, a análise cuidadosa dos recursos de cada resposta social e a 

avaliação rigorosa de novas necessidades.  

Certamente se recorrerá, à apresentação de candidaturas CEI (Contrato 

Emprego Inserção) para fazer face a necessidades temporárias de 

colaboração.  

De forma a planear a Formação de Pessoal em 2020, será realizado 

Diagnóstico de Necessidades e Formação no final de 2019. 

 

5. Candidaturas: 
 
A Direção vai continuar atenta e diligente a todos os programas de 

financiamento a que eventualmente se possa candidatar. 

 

6. Parcerias e Cooperação: 

As lógicas de articulação e de trabalho em parceria, assumem-se cada 

vez mais como instrumentos fundamentais no desenvolvimento das 

organizações e como fatores que contribuem para a sua sustentabilidade. 

Simultaneamente contribuem para uma intervenção integrada e completa junto 

das famílias e da comunidade, evitando mecanismos de dispersão e de 

duplicação de intervenções, muitas vezes contraditórias e desajustadas. Neste  
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quadro, o Centro Social da Freguesia de Soza mantem, para o ano de 2020, 

uma dinâmica de trabalho em rede e em parcerias, e uma dinâmica de  

participação ativa na comunidade e de abertura permanente para novos 

projetos e iniciativas; 

- A Instituição pretende manter e dinamizar os intercâmbios e parcerias que 

tem oficializados, designadamente, com as seguintes entidades:  

 Centro Distrital de Segurança Social de Aveiro 

 Câmara Municipal de Vagos;  

 Centro de Saúde de Vagos; 

 Equipa do Rendimento Social de Inserção; 

 Comissão de Proteção de Crianças e Jovens de Vagos 

 IPSS do Concelho; 

 Rede Social; 

 Associação Desportiva e Cultural Sozense 

 Confraria dos Sabores da Abóbora, entre outros. 

 

7. Ação Social 
 

Vamos prosseguir as atividades de solidariedade social em toda a 

Freguesia de Soza de maneira a poder de algum modo minimizar as 

dificuldades e carências dos mais desprotegidos. Estas ações continuarão a  

ser levadas a cabo através do fornecimento de géneros alimentícios 

provenientes do Banco Alimentar e de outros bens tais como roupa e calçado. 

Continuaremos a atuar em estreita colaboração com outras instituições de 

solidariedade social. 

 Programa de Emergência Alimentar- Cantina Social 

O Centro Social de Soza e a grande maioria das IPSS consideram a cantina 

social como uma medida, que responde de forma ágil e muito positiva, a um  
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grupo cada vez maior de pessoas com carências alimentares, minorando o 

impacto da atual crise económica. 

A cantina social é mais um instrumento de ação para as IPSS que, olhando e 

vendo o que se passa com os indivíduos e famílias, não podem ignorar a 

realidade e têm que agir. 

Ainda dentro deste âmbito continuaremos a ser parceiros: 

 Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social 

 Banco Alimentar 

 

8. Parque automóvel: 

A Instituição possui atualmente 7 (sete) viaturas, pretendemos renovar a nossa 

frota. Temos intenção de vender uma carrinha de 9 lugares a adquirir uma de 2 

lugares 

 

9. Instalações e Equipamentos: 

É nossa pretensão executar várias obras de beneficiação e requalificação dos 

espaços, de forma a manter todos os equipamentos existentes, devidamente 

funcionais, apresentáveis e dentro dos parâmetros legais. Para o efeito temos 

com ambição a aquisição de uma tenda panorâmica. 

10. Promoção da Instituição: 
 
Participar em diversos eventos, mostras e atividades que se insiram no espírito 

de ação da Instituição. 

 

11. Outras Ações: 

Vamos tentar reforçar a imagem da Instituição, procurando estreitar os 

laços entre os associados e todos aqueles que tomem contacto com os nossos 

projetos. Não obstante ao investimento necessário para prestar serviços com a  
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qualidade exigida pelo Centro Distrital de Segurança Social, é pertinente 

relembrar que é importante responder às necessidades dos utentes mas 

sempre ao lado do cumprimento da legislação, de modo a promover o bem-

estar completo de cada utente. Queremos criar e dinamizar obras e serviços de 

índole caritativo, educacional, cultural e recreativo, sempre que se julguem de 

interesse para a população, principalmente a mais carenciada.  

 


